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O Projeto CHILD centra-se no desenvolvimento de um sistema de justica adaptado as criangas
vitimas e testemunhas de violéncia, com particular enfoque na entrevista forense e na protecdo da
crianga.O projeto visa promover um processo estruturado e progressivo que contribua para uma
melhor implementagao dos quadros legislativos existentes, em especial da Diretiva 2012/29/UE, em
nove paises da Unido Europeia (Austria, Bélgica, Chipre, Estonia, Grécia, Italia, Portugal, Roménia e
Espanha), bem como impulsionar mudancas estruturais a nivel nacional e no quadro politico e

juridico da Unido Europeia.

O projeto iniciou-se com a realizacdo de uma Analise de Necessidades, desenvolvida através de:
e umarevisao da literatura;
e realizagdo de grupos focais e entrevistas a nivel nacional com profissionais que intervém no
sistema de justica e na prote¢ao da infancia em todos os paises participantes;
» realizagao de grupos focais transnacionais com profissionais que trabalham nas areas da

justica e da protec¢do da infancia.

Com base nestas atividades, foram elaborados nove relatorios nacionais sobre os pontos fortes e as
limitagoes dos quadros existentes em matéria de prote¢do da infancia e de justica adaptada as
criangas, bem como um relatdrio transnacional sobre os pontos fortes e as limitagdes dos sistemas
de justica adaptada as criangas nos paises participantes.

Os relatorios anteriormente referidos identificam um conjunto de boas praticas, mas também
diversas limita¢des nos dominios da prote¢do da infancia e da justica adaptada as criangas,

constituindo a base para as recomendacoes politicas apresentadas de seguida.

Recomendagdes politicas sobre justica adaptada as criangas vitimas de violéncia e

entrevista forense

SUBLINHANDOO principio do superior interesse da crianga,

ENFATIZANDOa especial vulnerabilidade da crianca vitima de violéncia,
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RECONHECENDOa importancia das medidas adotadas ao nivel da Unido Europeia em matéria de
protecdo das vitimas, em particular a Diretiva 2012/29/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de
25 de outubro de 2012, que estabelece normas minimas relativas aos direitos, ao apoio e a protecdo
das vitimas da criminalidade e que substitui a Decisao-Quadro 2001/220/JAl do Conselho,
NOTANDOos progressos alcancados na implementacdo dos direitos das vitimas nas Ultimas
décadas, bem como os desafios existentes,

TENDO PRESENTEque a protecdo de criangas vitimas de violéncia exige uma abordagem

abrangente,

O CONSORCIO APRESENTA AS SEGUINTES RECOMENDACOES:

A. Relativamente a resposta coordenada entre forcas de seguranca, sistema de justica e

servigcos de apoio a criangas vitimas de violéncia
- Estabelecer responsabilidades claramente definidas na lei e mecanismos de coordenagao
entre os sistemas de justica, forcas de seguranca, saude, agao social e servicos de apoio as
vitimas que contactem com criancas vitimas e testemunhas de violéncia, com o objetivo de

assegurar a continuidade do apoio e prevenir a vitimagao secundaria.

- Garantir que os mecanismos de coordenagdo sejam ativados imediatamente apds o
primeiro contacto com as autoridades e assentem numa avaliacdo precoce e individualizada

das necessidades especificas da crianca.

o Introduzir a figura de um/a coordenador/a ou gestor/a de caso responsavel por
assegurar a comunicacdo e a coordenagdo entre todos os intervenientes dos
sistemas de justica, segurancga, saude, protecdo e apoio as vitimas.

o Proposta de criagdo de «equipas de caso» (task forces) para cada situagao,
integrando representantes das for¢as de seguranca, do sistema judicial, dos servicos
sociais e de entidades especializadas de apoio a crianga, assegurando a coordenacdo
através de um sistema de rotatividade a nivel local.

- Definicdo de protocolos de confidencialidade relativos a partilha de informacgdo sensivel
entre os/as profissionais envolvidos/as.

- Desenvolver protocolos claros e vinculativos para a coordenagdao e intervencdo
multidisciplinar apos situagoes de violéncia contra criangas, prevendo, sempre que possivel,
prazos concretos para a realizagdo das diferentes acdes.
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- Alargar os servigos multidisciplinares e interinstitucionais (como os modelos de intervencao
inspirados no Barnahus), garantindo o acesso integrado a todos os servigos num Unico local
para todas as formas de violéncia contra criancas. A resposta interseccional devera incluir
organizagbes especializadas, nomeadamente do terceiro setor, cuja experiéncia e

especializag¢do contribuam para aumentar a eficacia da resposta institucional.

- Assegurar financiamento publico adequado e sustentavel para o funcionamento eficiente
dos sistemas de protecdo da infancia, promovendo simultaneamente a colaboracdo entre
entidades publicas e organizagdes especializadas e certificadas de apoio a crianga, sujeitas a
cdédigos de conduta especificos como requisito para o estabelecimento dessa colaboragdo.

- Exigir a adogao de planos de acdo nacionais e regionais em matéria de coordenacdo da

resposta a violéncia contra criangas, incluindo:
o objetivos claramente definidos;
o indicadores mensuraveis;
o mecanismos regulares de monitorizagao e avaliagcdo por entidades multissetoriais.

- Promover o reconhecimento e a acreditacdo de competéncias especializadas entre os/as
profissionais da linha da frente, de todas as areas de intervencao, com vista ao reforgo da
protecdo da crianca e da justica adaptada as criangas na pratica, tanto a nivel nacional como

europeu.

- Reforcar a disponibilidade de profissionais juridicos especializados, incluindo advogados/as

especializados/as em infancia e juventude.

- Exigir que os Planos Nacionais de A¢do para a resposta coordenada a violéncia contra
criangas sejam objeto de revisao periddica (pelo menos de trés em trés anos), definindo
politicas e medidas institucionais destinadas a melhorar a coordenacdo e incentivando as
regides a desenvolver planos de acdo correspondentes, incluindo disposi¢des relativas a
afetacdo de recursos para infraestruturas e equipamentos no ambito das respetivas

competéncias institucionais.

B. MEDIDAS DE PROTECAO E SERVICOS DE APOIO PARA CRIANCAS VITIMAS

- Assegurar a ado¢do de medidas de protecao adequadas as necessidades da crianga vitima,
em funcdo das especificidades de cada caso e do seu superior interesse, incluindo, entre

outras, a anonimizagao de dados pessoais em documentos processuais, a utilizacao de

TN fiiiig e g,
"f"”. w"‘{‘ ﬁ }‘ LI} UNA CASA Universidad & e Women's Support and
\ n GHENT R PERLUOMO yvedm | Carloslll 3 il o]
N 4 e o UNIVERSITY UMAR societa cooperativa sociale de Madrid 4 ere is a way out of violence



4z CHILD

Towards a child-friendly justice

Co-funded by
the European Union

videoconferéncia para a realizagdo de audi¢des ou diligéncias processuais e a emissao de

medidas de prote¢do sempre que necessario.

- Garantir a realizacdo obrigatoria, precoce e individualizada de uma avaliacdo das
necessidades da crianga vitima, logo que possivel apds o primeiro contacto com as
autoridades, assegurando que os resultados dessa avaliacdo determinem as medidas de

protecdo, os servigos de apoio e as adaptagdes processuais a disponibilizar.

- Assegurar o acesso imediato e gratuito a servicos sociais, psicoldgicos e médicos
abrangentes, o mais rapidamente possivel apds a ocorréncia do incidente. O acesso a
servicos especializados de apoio psicoldgico para criancas devera ser garantido como um
direito da crianga vitima de violéncia e disponibilizado gratuitamente, através de
financiamento estatal ou dos sistemas de protecdo social aplicaveis.

- Estabelecer pontos de acesso ao apoio que sejam acessiveis, adaptados as criangas e
confidenciais, incluindo linhas nacionais de apoio as vitimas (como o nUmero europeu 116

006) e circuitos de encaminhamento claros para servigos especializados de apoio a infancia.

- Garantir a igualdade de acesso a medidas de protecdo e servicos de apoio para criangas
vitimas que residam em zonas rurais, remotas ou insuficientemente servidas por recursos
especializados. As unidades de saude localizadas em zonas rurais deverdo dispor de, pelo
menos, um/a profissional com formagao especifica na gestdo de casos de violéncia contra
criangas, que desempenhe a funcao de ponto focal de articulagdo com os servicos centrais
especializados de apoio a crianga, sediados nos principais centros urbanos ou capitais de
distrito. Devera ser disponibilizada formagao intensiva aos/as profissionais da educacao,
particularmente em zonas rurais e remotas, para a identificacdo de situagoes de violéncia
contra criangas e para a ativacdo de mecanismos de encaminhamento confidencial e sequro.
Devera ser especialmente enfatizado que os/as profissionais da educagdo ndo devem
realizar quaisquer procedimentos de natureza forense, devendo a sua intervencao limitar-se
a identificacdo da situagdo e ao respetivo encaminhamento para os servicos competentes.
Recomenda-se ainda a criagcdo de equipas locais de intervencdo de pequena dimensao,
integrando representantes das forcas de seqguranca, dos servicos de saude e dos servigos
sociais, com a responsabilidade de gerir situagdes de violéncia contra criangas e assegurar
um encaminhamento seguro para os servigos centrais especializados e para os servigos mais

diferenciados disponiveis nos principais centros urbanos da respetiva regido.

C. RELATIVAMENTE A JUSTICA ADAPTADA AS CRIANCAS:
1. Questoesgerais:
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- Garantirquetodas as criancasvitimas e testemunhas de violénciasejamtratadas de forma
adaptadaascriancas, sensivelao trauma e baseadanosdireitos da criangaaolongo de todas as
fases dos processosjudiciais, incluindoatravés da utilizacdo de linguagemadequada a idade,
ambientes adaptadosascriancas e adaptagdesprocessuaisajustadas a idade, maturidade e
circunstancias da crianca.

- Garantirque as adaptagdesprocessuais e as salvaguardasassentemnumaavaliagdoprecoce e
individualizada das necessidadesespecificas da crianca e sejamrevistasaolongo do processo
sempre quenecessario.

- Garantirque as criangasvitimasrecebaminformacaoclara, acessivel e

adaptadaascriangassobre:
o asdiferentesetapas do processo;
o o papel dos/as profissionaisenvolvidos/as;
o asdecisoesadotadas;

o asentenca e aexecucao das decisoesjudiciais.

2. Formacao e competénciasprofissionais:

- Exigirformagaoobrigatdria e especializada para os/as profissionaisenvolvidos/as (for¢as de
seguranca, profissionais do sistema judicial, servicossociais e organismos de protecao da
infancia), comoelementointegrante dos processos de certificacdo e acreditagdo (verSecgao
A).

- Garantir formacao especifica para o trabalho com criangas em situagao de vulnerabilidade
acrescida, incluindo criancas migrantes, criancas nao acompanhadas e criangas com
deficiéncia.

- Promover o desenvolvimento e aimplementagdo de normasminimas, a nivel da
UnidoEuropeia, emmatéria de justicaadaptadaascriancas, assegurando a coeréncia entre

osdiferentesenquadramentosinstitucionais, incluindonormasrelativas a:

o aosinstrumentoseuropeus e internacionaisexistentesemmatéria de direitos da

crianca,
o aosmecanismos de coordenac¢do entre as autoridades e osservicoscompetentes,
o aDiretivaEuropeiarelativaaosDireitos das Vitimas, nasuaversaorevista (2025); e

o aosprincipios e objetivos (praticassensiveisao trauma e centradasnacrianga)

estabelecidosnaDiretiva (UE) 1385/2024, enquantoquadroemergente para o refor¢o
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da justicaadaptadaascriancas, enquanto se aguarda a sua plena

implementacaoemtodososEstados-Membros.

Acesso a justica e representacaojuridica:

Garantir o acessoautomaticoaapoiojudiciariogratuito e a
representacaojuridicaespecializada, incluindo a nomeacdo de advogados/as oficiosos/as
com experiénciaemprocessosqueenvolvamcriangas, para todas as criangasvitimas de
violéncia, independentemente do tipo de infragdoou da natureza do processo
Assegurarmecanismoseficazes para identificar e resolver conflitos de interesses entre
criangasvitimas e osseusrepresentanteslegais, através da  intervencdo  de

profissionaisindependentes e especializados sempre quenecessario.

Protecao da privacidade e coberturamediatica

Garantirumaprotec¢dorigorosa da privacidade e dos dados pessoais das criangasvitimas,
nomeadamenteatravés da aplicagdo de sangOeseficazes, proporcionadas e
dissuasorasemcaso de divulgacaonaoautorizada de informagaoou de
coberturamediaticasuscetivel de conduzir a identificagdo da criangaou a sua vitimagao

secundaria.

Acesso a informacgao

Assegurarque, aolongo do processo,
sejadisponibilizadaascriangasvitimasinformacdoadequada, acessivel e adaptada a
suaidadesobre as diligéncias a realizar, os/as intervenientes no processo, bemcomosobre a
sentenca e a respetivaexecugao.

Introduzirsangdesparticularmenteseveras  para as  partes que, de forma
intencionaloundointencional, divulguemaosmeios de comunicagao social

informacdesrelativas a casos de abuso de criangas.

. Fase de julgamento e garantiasprocessuais

Dar prioridadeaosprocessosqueenvolvamcriangasvitimas de violéncia e
adotarmedidasdestinadasaevitaratrasosindevidos, reconhecendo o
impactoparticularmentenegativoque a duragdoexcessiva dos processospode  ter

nascriangas.
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- Promover a criagdo de tribunaisespecializadosou de vias judiciaisespecializadas para
processosqueenvolvamcriancasvitimas de violénciaou, emalternativa, a designacdo, no
ambito dos tribunaisexistentes, de juizes/as e magistrados/as do Ministério Publico com
formagaoespecializada

- Garantirque as criangasvitimas e testemunhassejamouvidaspreferencialmenteatravés de
entrevistasforensesrealizadas de acordo com protocolosbaseadosnaevidénciacientifica,
sempre quetalcorrespondaao superior interesse da crianca e sejaadequadoaoseunivel de
desenvolvimento.

- Estabelecermecanismos de monitorizacaodestinadosaacompanhar a duracao dos processos
e o grau de adaptacdoascriancas dos procedimentosqueenvolvamcriangasvitimas,
prevendo, sempre queadequado, a participa¢do de entidadesindependentes. Os

- processosdeverdao  ser  concluidosdentro de  prazosdefinidos, devendo o
respetivoacompanhamento ser efetuadoatravés dos relatoriosanuais e dos relatdrios de

atividades das autoridadescompetentes.

7- Entrevistaforense

7-1. Normas profissionais
- Garantirque as entrevistasforensessejamrealizadasexclusivamenteporprofissionais  com
formacaoespecializadacertificada, emconformidade com protocolosbaseadosnaevidénciacientifica
e centradosnacrianca (incluindoformacgaointensiva e acreditagdo universal), limitando o nUmero de
entrevistasaoestritamentenecessario para evitar a retraumatizagdo e assegurandoque o bem-estar e

o superior interesse da criangaconstituam a principal prioridade

7.2. Preparacaoatempada

- Garantirque as  entrevistasforensessejamrealizadas o maisrapidamentepossivel,
atribuindoelevadaprioridade a organizacao da suarealizacao.
Assegurarigualmenteumacomunicacdoadaptadaascriangas,
explicandopreviamenteascriangasvitimas, de forma adequada a suaidade e nivel de compreensao, o
processo da entrevistaforense

7-3. Apoioduranteaentrevista

- Permitir a presenca de um/a profissionalespecializado/a (porexemplo, psicélogo/a, crimindlogo/a,
assistente social, técnico/a de apoio a vitima, advogado/a, entre outros/as), com vista aassegurar o
bem-estar da crianga antes, durante e apdsaentrevista.
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- Garantir o respeito pela privacidade das criancasvitimasnapartilha, utilizacdo e visualizacdo das

entrevistasforenses.

7-4. Requisitostécnicos
- Garantir a disponibilidade de equipamento audiovisual de elevadaqualidade para a gravacao e
visualizacdo das entrevistasforenses, adequado a suautilizagdoemprocessosjudiciais e assegurando,

simultaneamente, a protecdo da confidencialidade.

D. Relativamente a formacdao em matéria de protecao da crianca e de abordagem sensivel ao
trauma/adaptada as criangas
- Estabelecer uma formacgdo de base para todos/as os/as profissionais que contactem com
criangas vitimas de violéncia e com entrevistas forenses (autoridades de primeiro contacto,
profissionais que prestem assisténcia ou participem na entrevista ou noutros exames,
profissionais que solicitem a realizacdo da entrevista forense, profissionais que utilizem os
resultados da entrevista forense, profissionais dos servicos de cuidados e de apoio as
vitimas, entre outros/as), devendo essa formacao incluir:

o psicologia do desenvolvimento e aspetos relacionados com o desenvolvimento da
crianga;

o abordagens sensiveis ao trauma e adaptadas as criangas;

o violéncia contra criangas e prevengao da revitimizagao;

o criacao de ambientes seguros, incluindo protocolos de encaminhamento;

o direitos da crianga, incluindo os direitos a protecdo, ao apoio e a participacdo;

o conhecimento dos mecanismos de denuncia em conformidade com a legislacdo da
Unido Europeia e dos servicos de apoio centrados na criancga, incluindo o acesso aos
servicos da linha de apoio 116 006.

- Aformacgao especializada destinada aos/as entrevistadores/as forenses devera incluir:

o processos rigorosos de selecdo, formacao inicial especializada e formacao continua
para todos/as os/as profissionais responsaveis pela realizacdo de entrevistas
forenses?, incluindo formacao sobre a utilizacdo de protocolos e técnicas de
entrevista forense baseados na evidéncia cientifica, bem como sistemas claros de
supervisao;

o sistemas de supervisao e revisdo por pares;

o comunicacdo adaptada as criangas, conducdo de entrevistas sensiveis ao trauma e
cumprimento rigoroso dos protocolos aplicaveis;
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o conhecimento dos procedimentos juridicos, dos direitos da crianca e das medidas de
protecdo previstas na Diretiva da Unido Europeia, incluindo a utilizagdo de
depoimentos gravados em suporte video.

- Promover reunides de gestdo de casos e acoes de formacdo de natureza multissetorial,
incluindo:

o acoordenacdo entre os servigos sociais, 0s servicos de saude, as forcas de seguranca
e as autoridades judiciais;

o formacdo sobre abordagens integradas de protecdo da crianca e sobre normas de
prestacdo de servicos alinhadas com os padrdes da Unido Europeia.

E. Relativamente a recolha de dados

- Realizarestudos de prevalénciasobre a violéncia contra criangas, com o objetivo de obter um

conhecimentomaisaprofundadosobre a dimensaodestefenémeno.

- Desenvolvermecanismosnacionaisharmonizados e abrangentes de recolha de dados sobre a
violéncia contra criangas, de forma a recolher dados comparaveisprovenientes dos
servigosqueintervém junto de criangasvitimas de violéncia,
permitindoconhecermelhoroscasosquerecorremaosservicos de apoio e

asrespostasespecializadas.

- Atribuir, a nivel regional ounacional, a responsabilidade pela recolha de dados

relativosaosservigosprestados a criangasvitimas de violéncia.

- Garantirqueospaisesprocedam a recolha e analise de dados desagregados, incluindo,
pelomenos, aidade e o sexo da vitima, aidade e o sexo do/a agressor/a, a relacdo entre a
vitima e o/a agressor/a e a forma de violéncia (episddioisoladoouviolénciacontinuada). Para
umaanalisemaisaprofundada, as
varidveisdeverdoigualmenteincluircaracteristicassociodemograficas, o historial de vitimacao
anterior e de vitimagdo concomitante da vitima, aexisténcia de contactosprévios com
instituicoes, o) historial de violéncia do/a agressor/a e as
circunstanciasespecificasemqueocorreu o facto. (United Nations Children's Fund,
International Classification of Violence against Children, UNICEF, Nova lorque, 2023).

- Osservigosjudiciaisdeveraorecolher dados adicionaissobretodososcasos de violéncia contra
criangascomunicadosasfor¢as de seguranca e/ourelativamenteaos quais estejaemcurso um
processo penal, com o objetivo de monitorizar e avaliar o grau de adaptacdo do sistema
judicial ascriangas. Estes dados poderdoincluir o tipo de violéncia, as medidas de protecdo e
osservigos de apoiodisponibilizados a vitima, a condenagaoouabsolvicao do/a arguido/a, o
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local e a data da pratica do crime, a data da sentenca e a data do transitoemjulgado da

decisdo. Para cadaprocesso, deverdainda ser indicado se foiutilizadaumaentrevistaforense.
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