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Recomandari de politici publice
1. Nivel national

Legislatie

1. Instituirea unui sistem national interinstitutional de management al cazurilor
copiilor victima a infractiunilor. Recomandarea implica desemnarea unui coordonator de
caz responsabil de monitorizarea si coordonarea parcursului copilului in cadrul sistemelor de
protectie si justitie. Acesta va avea rolul de a facilita comunicarea si colaborarea dintre toti
profesionistii implicati (politist, procuror, avocati, judecdtor, personal din cadrul serviciilor
sociale si medicale, precum si a altor servicii de sprijin publice si private), asigurand coerenta
masurilor adoptate si informarea copilului/reprezentantului legal pe tot parcursul
instrumentarii dosarului.

A nu se confunda rolul coordonatorului de caz cu cel al managerului de caz reglementat prin
Ordinul ANPDCA nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului. Astfel, coordonatorul de caz
coordoneaza activitatea profesionistilor din domeniul justitiei si al serviciilor de protectie a
copilului, iar managerul de caz coordoneaza doar activitatile de asistenta sociala si protectie
sociala.

in acest sens, se impune elaborarea unei metodologii nationale pentru reglementarea
cooperdrii interinstitutionale intre institutiile implicate, cu stabilirea de roluri clare pentru
fiecare institutie.

2. Monitorizarea termenelor de solutionare a dosarelor penale care implica copii
victime ale infractiunilor (atat in faza de urmarire penala cat si in cea de judecata) de catre
organisme externe, impartiale.

3. Revizuirea Hotararii Guvernului nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru
privind prevenirea si interventia in echipd multidisciplinard si in retea in situatiile de violentd
asupra copilului si de violentd in familie si a Metodologiei de interventie multidisciplinard si
interinstitutionald privind copiii exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin muncd,
copiii victime ale traficului de persoane, precum si copiii roméani migranti victime ale altor forme

de violentd pe teritoriul altor state, in vederea adaptarii acesteia la realitatile actuale si la
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nevoile identificate in practica interventiei multidisciplinare in cazurile copiilor victime ale

violentei.

4. Dezvoltarea de servicii de sprijin pentru victimele violentei sexuale.

Proceduri

1. Extinderea la nivel national a serviciilor multidisciplinare integrate bazate pe

modelul Barnahus, in vederea asigurarii unui raspuns coordonat si centrat pe nevoile
copilului victima a violentei. La momentul actual, in Romania functioneaza un singur Centru
Barnahus in Bucuresti si se intentioneaza extinderea acestei retele in judetele lasi si
Timisoara.

Aceste servicii ofera acces, intr-un mediu adaptat copiilor, la audieri si interviuri judiciare,
evaludri medico-legale si psihologice, asistenta sociala, precum si la alte forme de sprijin
specializat necesare. O astfel de abordare contribuie la reducerea riscului de victimizare
secundarg, la evitarea repetarii inutile a interviurilor si la cresterea eficientei interventiilor
institutionale.

Este de asemenea necesara prevederea clara a categoriei de beneficiari carora se adreseaza
aceste centre multifunctionale/integrate: atat copii victime ale violentei, cat si copii victime
ale infractiunilor.

2. Instituirea unui sistem unitar de gestionare si raportare a situatiilor de violenta
din mediul scolar. Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
impune raportarea oricarei forme de violentd, indiferent de gravitatea actului violent. Exista
diferente semnificative intre mediul urban si cel rural in ceea ce priveste toleranta fata de
comportamentele violente, nivelul de pregatire al profesionistilor si accesul la servicii
sociale si de specialitate care ar putea fi reduse prin adoptarea unei proceduri unice de
raportare.

3. Propunerea de a exista asistenti sociali in scoli, justificata de faptul ca numeroase
unitati de Tnvatamant, inclusiv din mediul urban, nu beneficiaza de sprijinul unui asistent

social care sa poata interveni prompt in situatiile de bullying sau alte forme de violenta.
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4. Consilierii scolari sa aiba studii studii de psihologie, pentru a detine competentele
necesare pentru interventia in situatii de criza si pentru furnizarea unor servicii de consiliere
si interventie psihologica pe termen scurt, in special pentru copiii care nu au acces la astfel

de servicii in afara mediului scolar.

5. Reglementarea specifica a functionarii echipelor de interventie in regim de

urgenta (componentd, program de lucru, salarizare).

6. Protectia sanatatii mentale a intervievatorilor judiciari. Informatiile cu care vin in
contact in cadrul audierii, prin caracterul sever al violentelor/abuzurilor, cu atat mai mult cu
cat este vorba de minori sunt foarte impactante si in timp duc la instalarea traumei
secundare Tn randul profesionistilor care audiaza copii victime. Sistemul national romanesc
nu prevede servicii care sa vina in sprijinul acestor profesionisti, astfel incat fiecare dintre ei
gestioneaza stresul profesional personal, fara sprijin institutional. Astfel, este recomandat
formarea unor grupuri restranse de intervievatori in cadrul carora sa se poata apela la
intervizare si peer-suport si de asemenea cursuri periodice de specializare focusate pe noile

provocari din domeniul audierii.

Aspecte birocratice

La nivel national exista doua sisteme de raportare a cazurilor de violenta/infractiune asupra

copiilor:
e Baza de date privind situatiile de abuz/neglijare/exploatare asupra copilului,
gestionata de ANPDCA
e Registrul victimelor infractiunilor, administrat de Ministerul (defalcat pe
victime copii si victime adulti).

1. Se propune extinderea colectarii datelor privind copilul victima a infractiunii si din

alte surse precum:

o Politia (dosare penale aflate in lucru — in etapa de urmarire penald) care sa fie

gestionata de Ministerul Afacerilor Interne
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o Instantele de judecata (dosare aflate in faza de judecats, finalizate cu sau
fara condamnarea presupusului infractor) gestionata de Consiliul Superior al
Magistraturii.

2. Se recomanda dezvoltarea si operationalizarea unei baze de date nationale
interoperabile, menite sa faciliteze schimbul eficient si securizat de informatii intre
institutiile implicate in gestionarea cazurilor care vizeaza copii victime ale infractiunii,
respectiv ale violentei. Baza de date ar trebui sa permita integrarea informatiilor provenite
de la serviciile de protectie a copilului, furnizorii de servicii medicale si organizatiile
neguvernamentale, institutiile de Tnvatamant, politie si instante de judecatd, in vederea
asigurarii unei interventii coordonate, unitare si bazate pe informatii complete si
actualizate. Implementarea acestui sistem informatic trebuie sa respecte cu strictete cadrul
legal aplicabil in materie de protectie a datelor cu caracter personal, a confidentialitatii si a
interesului superior al copilului.

3. Clarificarea atributiilor si responsabilitatilor institutiilor de protectie a copilului
de la nivel local si judetean pentru a evita dublarea serviciilor si risipa inutila a resurselor
umane si de timp. Avand in vedere faptul ca institutiile de protectie a copilului functioneaza
atat la nivel local (comund/oras) cat si la nivel judetean, nu exista intotdeauna o
reglementare clara a atributiilor specifice a celor doud institutii. In concret, Politia sesizeaza
cazurile de violenta la adresa copilului atat catre directiile generale de asistenta sociala si
protectia copilului (DGASPC, institutie la nivel judetean), cat si serviciile publice de asistenta
sociald (SPAS/DAS, institutie la nivel local), avand in vedere ca legislatia prevede obligatia
de a informa ,serviciile sociale”, fara a diferentia explicit intre aceste structuri. Astfel, se
cere clarificarea prevederilor Dispozitiei nr. 109/2025, art. 18, p. 3, a Inspectorului general al

IGPR sub aspectul mai sus enuntat.

2. Nivel regional

Servicii de suport

1. Dezvoltarea unor centre specializate, in care sa se mute familiile cu copii, care sa

ofere sprijin integrat, inclusiv servicii de educatie parentald si interventii destinate
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consolidarii competentelor parentale, eventual prin implementarea unor proiecte-pilot. Un
numar semnificativ de copii provin din medii familiale vulnerabile sau disfunctionale,
marcate de conflicte, divort, dificultati socio-economice sau alte forme de risc. De
asemenea, exista inca un grad ridicat de tolerantd sociala fata de anumite comportamente
abuzive exercitate de parinti, ceea ce poate conduce la mentinerea copilului in medii
nefavorabile. Tn acest context, in cadrul acestor centre, ar putea fi remodelate tiparele si

practicile parentale vicioase.

3. Nivel local
Servicii de suport pentru copil si familie

1. Finantarea serviciilor de sprijin psihologic gratuite destinate copiilor si familiilor
la nivel local, precum cele oferite de Centrul Social de Psihoterapie si a celor oferite la nivel

national, precum programul ,Din grija pentru copii”.

2. Suplimentarea numarului de persoane specializate care pot audia minori si, acolo
unde este posibil, formarea unei echipe de doi intervievatori (unul care audiaza si cel de-al
doilea care asistd si oferd feed-back). in acest fel, avdnd in vedere complexitatea si
dificultatea cazurilor audiate, cei doi intervievatori isi pot completa observatiile si reusesc sa
realizeze o audiere mai cuprinzatoare decat in cazul in care ar fi doar unul dintre ei. Datorita
personalului specializat insuficient, intervievatorilor judiciari li se repartizeaza foarte multe
multe cazuri de copii victimad pentru a fi audiati. Acest lucru duce Tn timp la o oboseala

cronica a auditorilor care la randul sau poate genera erori si scade calitatea audierilor.
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